SILKO & CO Gazdasagi és Szolgaltato Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

1. ATAJEKOZTATO CELJA

Ez a tajékoztatd a SILKO & CO KFT. (honlap: www.kornisanita.hu, székhely: 1164. Budapest Lakatos
utca 5.) latogatdi, Ugyfelei altal megadott személyes adatok kezelésével kapcsolatos informacidkat
tartalmazza abbél a célbdl, hogy az On személyes adatainak és hozzajaruldasanak megadasat megelézéen
teljes mértékben tisztaban legyen az adatkezelés céljaval és feltételeivel, az azzal kapcsolatos
kockazatokkal és garanciakkal, valamint az Ont megilletd jogosultsédgokkal (tovabbiakban: ,Tajékoztats”).

Ajelen Tajékoztatd az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletében (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet, tovabbiakban: ,,GDPR”), valamint az informacids 6nrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol szélo 2011. évi CXIl. tdrvényben (tovabbiakban: ,,Infotv.”) foglaltaknak
megfelelden biztositja a jogszer(, tisztességes és atlathaté adatkezelés elvének, valamint az On
informacios 6nrendelkezési joganak érvényesiilését.

Il. FOGALOM-MEGHATAROZASOK

2.1 Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol flggetleniil a Személyes adatokon végzett barmely mivelet
vagy a mlveletek 6sszessége, igy kiilondsen a Személyes adatok gyljtése, rogzitése, rendszerezése,
tagoldsa, tarolasa, atalakitdsa, megvaltoztatdsa, felhasznaldsa, lekérdezése, betekintése, felhasznalasa,
kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb mddon hozzaférhetéveé tétele, nyilvdnossagra hozatala,
O0sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és megsemmisitése.

2.2 Adatkezel6: aki az Adatkezelés céljait és eszkdzeit — 6nalléan vagy masokkal egylitt - meghatarozza. A
jelen Tajékoztatoban hivatkozott Szolgaltatasok esetében Adatkezelének minésiil a SILKO & CO
Gazdasagi és Szolgaltato Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (1164. Budapest Lakatos utca 5.;
nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirésaga, cégjegyzékszama: 01 09 888534; adészama:
14092381242; a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”). Az Adatkezel6 Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi
tarsasagok.

2.3 Személyes adat vagy adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozd barmely
informacio.

2.4 Felhasznalé: az a természetes személy, aki a Szolgaltatasokra regisztral, és ennek keretében megadja
az alabbi lll. pontban felsorolt adatat.

2.5 Tarhelyszolgaltato:

e Adatkezel6: W5 Informatikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

e Webhely: https://wblabs.com/

e Székhely: 7678 Abaliget, Kossuth Lajos utca 12.

e Adatkor: Az adatfeldolgozo altal végzett technikai mivelet: weblap Gizemeltetés

2.6 Hirlevélszoftver szolgaltaté

e Adatkezel6: Mailer Lite

e  Webhely: Mailerlite.com

e Cim: 88 Harcourt Street, Dublin 2, D02 DK18, Ireland

e Adatfeldolgozasi technolégia: informacios rendszerrel

e Adatkor: felhasznaldk hasznalati adatai, neve, email cime



Ill. AZ ADATKEZELES CELJA, JOGALAPJA, IDOTARTAMA, AZ ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULT
SZEMELYEK

3.1. Az Adatkezel6 altal folytatott Adatkezelések célja:

a) online tartalomszolgaltatas;

b) aFelhasznalé azonositasa, a Felhasznaléval vald kapcsolattartas;

c) kozvetlen Uzletszerzési illetve marketing célu megkeresés (pl. hirlevél, eDM, stb.)

d) aFelhasznaldijogosultsagok (a Felhasznalé altal igénybe vehetd Szolgaltatasok) azonositasa;

e) aFelhasznalo altal igénybe vett Szolgaltatasok valamint a hirdetések testreszabasanak
elésegitése, a kényelmi funkcidk igénybevétele;

f)  egyedifelhaszndléi megkeresések kezelése, intézése;

g) statisztikak, elemzések készitése;

h) egyedi esetekben nyereményjatékok szervezése, lebonyolitdsa, a nyertesek kiértesitése és
résziikre a nyeremény biztositasa;

i) webshop szolgéltatas esetén a felek kdzotti szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, a megrendelt termék kézbesitése illetve a
megrendelt szolgaltatas igénybevétele, a vételar szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése, a teljesités megfeleléségének dokumentalasa, a szamviteli
kotelezettségek teljesitése;

j) aFelhasznalék jogainak védelme;

k) az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése.

Az Adatkezelésre a Felhasznalok onkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld nyilatkozata alapjan kertl
sor, amely nyilatkozat tartalmazza a Felhasznalék kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy az oldal
hasznalata soran altaluk k6zolt Személyes adataik, illetve a roluk generalt Személyes adatok
felhasznalasra kerlljenek. A Felhasznald a hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén jogosult a
hozzajaruldsat barmikor visszavonni, amely azonban nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét. Az Adatkezel6k a Felhasznald altal az egyes Honlapokra torténd belépéskor a Felhasznalé
IP cimét a Szolgaltatas nyujtasahoz kapcsoldéddan, az Adatkezelé jogos érdekére tekintettel és a
Szolgaltatas jogszerl biztositasa okan (pl. jogellenes felhasznalas ill. jogellenes tartalmak kisz(rése
érdekében), a Felhasznalo kiilon hozzéajaruldsa nélkil is rogzitik. A tartalomszolgéltatas keretében torténé
Adatkezelés jogalapja a tajékoztatdashoz és a véleménynyilvanitashoz valé alapvetd jogok biztositasa, a
jogszabalyok altal meghatarozott keretek kozott. A webshop szolgaltatas igénybevétele esetén ezen kivil
az Adatkezelés jogalapja a Felhasznalo altal létrehozott szerz6dés megkotése ill. teljesitése.

3.2. Az Adatkezelések id6tartama

a) Azautomatikusan rogzitett IP cimeket az Adatkezel6k a rogzitésiiket kovetden legfeljebb 7 napig
taroljak.

b) AFelhaszndld altal kiildott e-mailek esetén, ha a Felhaszndalé amugy nem rendelkezik
regisztracioval, a megkeresett Adatkezeld az e-mail cimet a megkeresésben hivatkozott Ggy
lezarasat kovetd 90. napon torli, kivéve, ha egyedi esetben az Adatkezel6 jogos érdeke a
Személyes adat tovabbi kezelését indokolja, az Adatkezel e jogos érdekének fennallasaig.

c) AFelhasznalé altal megadott Személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amig a
Felhasznalé a Szolgaltatasrél — az adott felhasznaldi névvel - ki nem iratkozik, vagy egyébként
nem kéri a Személyes adatok torlését. Ez esetben a Személyes adat az Adatkezelék rendszereibél
torlédik. A Felhasznalé altal megadott Személyes adatok — abban az esetben is, ha a Felhasznalé
a Szolgaltatasrol nem iratkozik le vagy regisztracioja torlésével csak a belépési lehet6séget
szlntette meg, és az azokban tarolt hozzaszélasok és feltoltott tartalmak megmaradnak — addig
kezelhetéek az Adatkezeld altal, amig a Felhasznalo kifejezetten irdsban nem kéri azok



Adatkezelésének megsziintetését. A Felhasznalé Adatkezelés megsziintetésére iranyuld, a
Szolgaltatasroél vald leiratkozas nélkili kérése a Szolgaltatas igénybevételéhez f(iz6d6 jogat nem
érinti, azonban eléfordulhat, hogy Személyes adatok hidnydban egyes Szolgaltatasokat nem tud
majd igénybe venni.

d) Jogellenes, megtévesztd Személyes adat haszndlata esetén vagy a Felhaszndlé altal elkdvetett
blincselekmény, illetve rendszer elleni tdmadés esetén az Adatkezel6k jogosultak a Felhasznald
regisztraciojanak megszlinésével egyidejlileg Személyes adatait haladéktalanul torolni,
ugyanakkor — blincselekmény gyanuja vagy polgari jogi felel6sség gyanuja esetén — jogosultak a
Személyes adatokat a lefolytatand6 eljaras id6tartamara meg@6rizni is.

e) Arendszer mikodése soran automatikusan, technikailag rogzitésre kerild, adatok a
generalodasuktol szamitva a rendszer miikodésének biztositasa szempontjabol indokolt
id6tartamig kerllnek tarolasra a rendszerben. Az Adatkezel82 biztositja, hogy ezen,
automatikusan rogzitett adatok egyéb Személyes adatokkal — a jogszabaly altal kotelezévé tett
esetek kivételével — 6ssze nem kapcsolhatdk. Ha a Felhasznalé Személyes adatainak kezeléséhez
adott hozzajarulasat megszlintette, vagy a Szolgaltatasrol leiratkozott, ugy ezt kovetden a
technikai adatokrél az 6 személye — nyomozé hatdésagokat illetve szakértdiket ide nem értve —nem
lesz beazonosithaté.

f)  Amennyiben birésag vagy hatdsag jogerésen elrendeli a Személyes adat torlését, a torlést az
Adatkezel6k végrehajtjak. Torlés helyett az Adatkezel6k — a Felhasznalo tajékoztatasa mellett —
korlatozzak a Személyes adat felhasznalasat, ha a Felhasznalé ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
alld informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald jogos érdekét. A
Személy adatot az Adatkezel6k mindaddig nem torlik, ameddig fennall az az adatkezelési cél,
amely a Személyes adat torlését kizarta.

IV. Az Adatkezelés elvei, mddja

4.1 Az Adatkezel6k a Személyes adatokat a j6hiszemUiség és a tisztesség és atlathatdsag elveinek,
valamint a hatalyos jogszabalyok és jelen Tajékoztatoban rendelkezéseinek megfeleléen kezelik.

4.2 A Szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetlenil sziikséges Személyes adatokat az Adatkezelék
az érintett Felhasznalé hozzajarulasa alapjan, és kizardlag célhoz kototten hasznaljak fel.

4.3 Az Adatkezel6k a Személyes adatokat csak a jelen Tajékoztatdban ill. a vonatkozo jogszabalyokban
meghatarozott célbol kezelik. A kezelt Személyes adatok kore ardnyban all az Adatkezelés céljaval, azon
nem terjeszkedhet tul. Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezel6k barmelyike az
eredeti adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanja felhaszndlni, err6l a Felhasznalét tajékoztatja, és ehhez
elézetes, kifejezett hozzajaruldsat megszerzi, illetdleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast
megtiltsa.

4.4 Adatkezel6k a megadott Személyes adatokat nem ellenérzik. A megadott Személyes adatok
megfeleléségéért kizarolag az azt megado személy felel.

4.5 A16. életévét be nem toltott személy érintett Személyes adatai csak a felette szlil6i felligyeletet
gyakorld nagykoru személy hozzajarulasa esetén kezelheték. Az Adatkezelének nem all médjaban a
hozzajaruld személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat ellendérizni, igy a Felhasznald illetve a
felette szlil6i felligyeletet gyakorlé személy szavatol azért, hogy a hozzajarulas megfelel a
jogszabalyoknak. Hozzéajaruld nyilatkozat hidanyaban az Adatkezeld 16. életévét be nem toltott érintettre
vonatkozé Személyes adatot — a Szolgaltatas felhasznalasakor hasznalt IP cim kivételével, melynek
rogzitésére az internetes szolgaltatasok jellegéb6l adéddan automatikusan sor kertil — nem gydjt.

4.6 Az Adatkezel6k az altaluk kezelt Személyes adatokat a jelen Tajékoztatéban meghatarozott
Adatfeldolgozékon, valamint egyes — a jelen Tajékoztatdban hivatkozott — esetekben a Kiils6 szolgaltatdkon



kivil harmadik félnek &4t nem adjak. A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok
statisztikailag 6sszesitett formaban torténé felhasznaldsa, mely az érintett Felhasznéalé beazonositasara
alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja, ez altal nem mindsul Adatkezelésnek,
sem adattovabbitasnak. Az Adatkezel6k bizonyos esetekben — hivatalos birésagi, rend6rségi megkeresés,
jogi eljaras szerz6i, vagyoni illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja miatt az Adatkezel6k
érdekeinek sérelme, a Szolgaltatasok biztositdsanak veszélyeztetése stb. — harmadik személyek szamara
hozzaférhet6vé teszik az érintett Felhasznalé elérhetd Személyes adatait.

4.7 Az Adatkezel6k rendszere a Felhasznaldk aktivitdsardl adatokat gydjthet, melyek nem kapcsolhatok
Ossze a Felhasznaldk altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem maés honlapok vagy
szolgaltatasok igénybevételekor keletkezd adatokkal.

4.8 Az Adatkezel6k az altaluk kezelt Személyes adat helyesbitésérél, korlatozasarolill. torlésérél az
érintett Felhasznaldt, tovabba mindazokat értesitik, akiknek kordbban a Személyes adatot Adatkezelés
céljara tovabbitottak. Az értesités mellézhetd, ha ez az Adatkezelés céljara valé tekintettel az érintett
jogos érdekét nem sérti.

4.9 Az Adatkezel6k gondoskodnak a Személyes adatok biztonsagarél, megteszik azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitjdk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett,
tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakaddlyozzak azok véletlen elvesztését,
jogtalan megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan
megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E kotelezettség teljesitésére az Adatkezel6ék minden olyan
harmadik felet felhivnak, akik részére Személyes adatokat tovabbit.

4.10 Tekintettel a GDPR vonatkozé rendelkezéseire az Adatkezel6k nem kotelesek adatvédelmi tisztviseld
kijelolésére.

V. ADATTOVABBITAS HARMADIK FEL RESZERE, HATOSAGI ADATSZOLGALTATAS

Az Adatkezeld csak kivételes esetben adhatja 4t az On személyes adatait mas részére, ha az adatok
tovabbitasa az AdatkezelSre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges. igy példaul,
amennyiben az Ont érint6 ligyben birésagi eljaras indul, és az eljaré birésag szamara sziikséges az On
személyes adatait tartalmazé iratok atadasa, vagy a rendérség megkeresi az Adatkezel6t, és a
nyomozéashoz az On személyes adatait tartalmazé iratok tovabbitasat kéri.

VI. AZ ADATBIZTONSAG, A SZEMELYES ADATOK MEGISMERESE

6.1 Az Adatkezeld gondoskodik az altala kezelt Személyes adatok biztonsagarél, megteszi azokat a
technikai és szervezésiintézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyadd
jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz szukségesek. A Adatkezelé a
Személyes adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisuilés és
sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

6.2 Az Adatkezeld az altala kezelt Személyes adatokat az irdnyadd jogszabalyoknak megfeleléen tartja
nyilvan, biztositva, hogy a Személyes adatokat csak azok a munkavallaldk, és egyéb a Adatkezel6
érdekkorében eljaré személyek ismerhessék meg, akiknek erre munkakortk, feladatuk ellatasa érdekében
szlukségik van. Az Adatkezel6 munkavallaléi egyedi kereséseket, az adatokon egyedi m(iveleteket csak a
Felhasznald kérésére végeznek, vagy abban az esetben, ha ez a szolgaltatas nyujtasa érdekében
szukséges.

6.3 Az Adatkezel6 a Személyes adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazéasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. Az Adatkezeld tobb lehetséges



adatkezelési megoldas kozll azt valasztja, amely a Személyes adatok magasabb szintl védelmét
biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene. Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel
kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik kiiléndsen:

e ajogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosité intézkedésekrél, ezen bellil a szoftver és
hardver eszkdzok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrél (hozzaférés védelem, haldzati védelem);

e azadatallomanyok helyreallitdsanak lehet8ségét biztositd intézkedésekrél, ezen belil a
rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkulonitett, biztonsagos kezelésérél (biztonsagi
mentés);

e azadatdllomanyok virusok elleni védelmérél (virusvédelem);

e azadatallomanyok, illetve az azokat hordozd eszk6zok fizikai védelmérdl, ezen belil a tlzkar,
vizkar, villdmcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kovetkeztében
bekovetkez6 kdrosodasok helyredllithatdsagarol (archivalas, tlizvédelem).

6.4 A munkavallalédk, és egyéb, az Adatkezeld érdekében eljaré személyek az altaluk hasznalt, vagy
birtokukban lévé, Személyes adatokat is tartalmazé adathordozdkat, fliggetlenil az adatok rogzitésének
maodjatol, kotelesek biztonsagosan 6rizni, és védeni a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és
sérilés ellen.

6.5 Az Adatkezel6 az elektronikus nyilvantartast informatikai program utjan Gzemelteti, amely megfelel az
adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten,
ellendérzott korilmeények kozott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa
érdekében erre sziikséglik van.

7.1. Altalanos intézkedések

e Aszemélyes adatok kezelésére vonatkozd, az Adatkezelé munkavallaléi szamara kotelezéen eldirt
belsd szabalyzatok, irdnyelvek, eljarasok, folyamatleirdasok, munkautasitasok, egyéb szabalyok
rendelkezésre allnak.

o Aszemélyes adatok kezelésére feljogositott munkavallaldk titoktartasi kotelezettséget vallaltak
vagy jogszabalyon alapulé megfeleld titoktartasi kotelezettség alatt allnak.

e Csakazilletékes munkavallaldk férhetnek hozza az adatkezeléssel érintett informatikai
rendszerekhez.

7.2. Fizikai hozzaférés ellendrzése

e Az Adatkezel6nél biztositott azon terlletek fizikai védelme, ahol azok az adathordozok talalhatdk,
amelyeken személyes adatokat tarolnak.

e Aszemélyes adatok kezelése fizikailag is zarhato helyiségben vagy helyen torténik.

e Akulcsokhoz valé hozzaférési és hasznalati jogosultsag korlatozott. A hozzaférések kiadasa
szabalyozott médon torténik. A hozzaférési jogosultsaggal rendelkez6 személyek azonositasra
kerulnek.

o Adatkezelénél biztonsagi riaszto- és tlizvédelmi rendszer mikodik tavfelligyelettel, amely a
munkaidd utan is biztositja a betorés elleni védelmet- és a tlizvédelmet.

7.3. Az adatokhoz valé hozzaférés és a felhasznaldk ellenérzése

e Az Adatkezelénél csak azok a munkavallalék kapnak hozzaférést a személyes adatokhoz, akiknek
az munkakori feladatuk ellatasa érdekében sziikséges.

e Ahozzaférésijogok kezelését korlatozott szamu rendszergazda végzi.

o Felhasznalénevek és jelszavak védenek minden eszkozt.



e A szamitogépek zarolasa biztositott.

e Abels6 halézatok védelme a jogosulatlan hozzaféréssel szemben biztositott (pl. tlzfalakkal).

e Aviruskeres6k telepitésre kertltek, és azok karbantartdsa folyamatos az adatkezeléshez hasznalt
minden eszkdzén.

e Az adathordozék rendszeresen, fizikailag torlésre kerulnek az Ujrafelhasznalas el6tt.

e Egybizonyos id6 elteltével a képerny6 automatikus lezar, ha meghatarozott ideig nem hasznaltak.

e Az Osszes torolhetd adat az 6sszes érintett elektronikus adathordozérél (pl. notebookok,
laptopok, merevlemezek, CD-k, DVD-k, USB csatlakozdk, szalagok, lemezek, memadriakartyak,
stb.) torlésre vagy megsemmisitésre keril a torlésre elbiranyzott hatarid6 lejartakor.

7.4. Az adattovabbitas ellendrzése

o Az Adatkezel6nél bérelt vonalak és/vagy VPN kapcsolatok kertilnek alkalmazésa.
o Az Adatkezel6nél iratmegsemmisiték allnak rendelkezésre, illetve az Adatkezeld ilyen
szolgaltatast vesz igénybe.

7.5. Rendelkezésre allas ellenérzése

e Légkondiciondld berendezés a szerver helyiségekben biztositott.
e Az Adatkezel6 rendszeres biztonsagi masolatokat készit.

7.6 Adatok szétvalasztasa

e Az Adatkezel6é meghatarozza az adatbazisokhoz fiz6d6 jogokat
e AklUlonb6z6 adatkezel6k adatainak tarolasa kiilon adatgy(ijtékben (fizikailag elkilonitett médon)
torténik

7.7. Monitoring

o Az Adatkezelénél az adatkezelés biztonsaganak fenntartasa érdekében legalabb évente egy
alkalommal a fentebb emlitett technikai és szervezeti kérdések hatékonysaganak felmérésére és
értékelésére kerul sor.

VIIl. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK
8.1. Atajékoztatashoz/hozzaféréshez valé jog

On az Adatkezel§ II. pontban megadott elérhetéségein keresztiil, irdsban vagy email-ben tajékoztatast
kérhet az Adatkezel6t6l arra vonatkozdan, hogy az Adatkezelénél személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e.

Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél informaciét kérjen, milyen
személyes adatait, milyen jogalapon, milyen célbdl, milyen forrasbdl és mennyi ideig kezeli, illetve hogy
kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek
tovabbitotta a személyes adatait, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket.

Az Adatkezelé az On tajékoztatas iranti kérelmére legfeljebb 30 napon beliil, az On altal megadott
elérhetbségre kildott levélben vagy email-ben vélaszol. On jogosult arra, hogy a személyes adataihoz
hozzaférést kapjon akként, hogy az Adatkezeld az érintett személyes adatokat irdsban vagy email-ben
megkiildi az On részére.

8.2. A helyesbitéshez valé jog



On az Adatkezels fentebb meghatarozott elérhetéségein keresztiil, irdsban vagy email-ben kérheti, hogy
az Adatkezel6 késedelem nélkil mdédositsa valamely személyes adatat, illetve kérheti a hidnyosan
személyes adatai kiegészitését. gy példaul barmikor megvaltoztathatja e-mail cimét vagy jelszavat.

Az Adatkezelé a kérelmét legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és errél az On 4ltal megadott elérhet6ségre
kuldott levélben vagy email-ben értesiti.

8.3. Atorléshez/elfeledtetéshez valé jog

On az Adatkezel6 fentebb megadott elérhet6ségein keresztiil, irdsban vagy email-ben kérheti, hogy az
Adatkezel6 késedelem nélkil tordlje személyes adatait, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adataira mar nincs szlikség abbdl a célbdél, amelybél azokat az Adatkezelé kezelte;

b) On visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) Ontiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs mas jogszer( ok az adatkezelésre,

d) aszemélyes adatait az Adatkezel6 jogellenesen kezelte;

e) aszemélyes adatait az Adatkezelére alkalmazandd jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

Az Adatkezelé az On kérelmét legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és err6l Ont az On altal megadott
elérhetdségre kildott levélben értesiti.

Ha az Adatkezel6 a személyes adatait masnak is tovabbitotta, Ugy az Adatkezelé 30 napon belil
tajékoztatja a tovabbi adatkezeléket arrél, hogy On kérelmezte a személyes adatai masolatédnak torlését.

8.4. Az adatok zarolasahoz/ korlatozasahoz valo jog

On az Adatkezel6 fentebb megadott elérhet6ségein keresztiil, irdsban vagy email-ben kérheti, hogy az
Adatkezel6 a személyes adatait zarolja, illetve az adatkezelést korlatozza, ha az aldbbiak valamelyike
teljesul:

a) On vitatja a személyes adatok pontosségat, ez esetben a zarolas/korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) azadatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c) azAdatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) Ontiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem ker(l, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Az adatok zérolasa/korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos kozérdekébél lehet kezelni. A
zarolas/korlatozas addig tart, amig az On altal megjelolt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat.

8.5. Az adathordozhat6saghoz valo jog

On az Adatkezels fentebb megadott elérhetéségein keresztill, irdsban vagy email-ben kérheti az
Adatkezel6t6l az Onre vonatkozd, On 4ltal az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélklil, hogy ezt akadalyoznd az Adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés az On hozzajarulasan
vagy szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizalt médon torténik.



Az adatok hordozhatésagahoz vald joganak gyakorlasa soran On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kdzvetlen tovabbitasat. Az Adatkezeld az
On kérelmét legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és errél Ont az On altal megadott elérhetéségre kildott
levélben értesiti.

8.6. A tiltakozashoz valé jog

On az Adatkezel6 fentebb megadott elérhetéségein keresztiil, irdsban vagy email-ben barmikor tiltakozhat
személyes adatainak az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekein alapuld kezelése ellen. Ebben az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatait nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

On az Adatkezel6 fentebb megadott elérhetéségein keresztiil, irdsban vagy email-ben barmikor tiltakozhat
személyes adatainak kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, amely esetben adatai a
tovabbiakban e célbol nem kezelhet6k.

8.7. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az Adatkezel6 nem alkalmaz kizarélag automatizalt adatkezelésen alapulé dontéshozatalt, ideértve a
profilalkotastis.

Amennyiben az Adatkezel6 a jovében ilyen adatkezelésen alapuld dontéshozatali eljarast vezetne be, Ugy
Ont elézetesen email Gtjan megfelel6en tajékoztatni fogja az alkalmazott logikarél, médszerrél és annak
lényegérdl, és lehetéséget biztosit Onnek arra, hogy az Adatkezel6 részér6l emberi beavatkozast kérjen,
alldaspontjat kifejezze, vagy a dontéssel szemben kifogast nydjtson be.

IX. KULSO SZOLGALTATOK

9.1 Az Adatkezel6k a Szolgaltatasok biztositasahoz kapcsoléddan szamos esetben Kiilsé szolgaltatokat
vesznek igénybe, mely Kllsé szolgaltatokkal az Adatkezel6k egylittmikodnek. A Klilsé szolgaltatok
rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében a Kiilsé szolgaltatdk sajat adatvédelmi
tajékoztatéjaban foglaltak az iranyaddk. Az Adatkezel6ék minden télik telhetét megtesznek annak
érdekében, hogy a Kilsé szolgaltato a részére tovabbitott Személyes adatokat a jogszabalyoknak
megfelelén kezelje, és azokat kizardlag a Felhasznald altal meghatarozott vagy a jelen Tajékoztatéban
alabb rogzitett célra hasznalja fel. Az Adatkezel6k a Kiilsé szolgaltatok szamara végzett adattovabbitasrol
a jelen Tajékoztatd keretében tajékoztatjak a Felhasznaldkat.

9.2 Regisztraciét vagy belépést konnyité Kiilsé szolgaltaték

Az Adatkezel6k a Szolgaltatdsok biztositasahoz kapcsoldddan egylittmikodnek olyan Kiilsé
szolgaltatokkal, amelyek regisztraciot és belépést konnyité alkalmazasokat biztositanak a Felhasznalok
szamara. Ezen egyluttm(ikodés keretében egyes Személyes adatok (pl. IP cim, e-mail, regisztracids név) e
Kils6 szolgaltatok altal az AdatkezelOk részére atadasra kertilhetnek. E Kiils6 szolgaltatok a Személyes
adatokat sajat adatvédelmi irdanyelveik szerint gy(jtik, kezelik, tovabbitjak. Az Adatkezel&kkel
egylUttm(ikodé Regisztracidt vagy belépést konnyité Kiilsé szolgaltatdk:

Adakezeld neve Adatkezel6 cime Adatkezelési tajékoztatd
elérhet6sége
Facebook Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand | https://www.facebook.com/privacy
Canal Harbour, Dublin 2
irorszag
Google Ireland Ltd. 18 Lower Leeson Street, https://www.lobbying.ie/aboutus/our-
Dublin 2, DO2 HE97 policies/privacy-cookies/




9.3 Testreszabott Gizenetkiildést biztosito Kiils6 szolgaltatok

Adatkezelé egyuttmkodik olyan Kulsé szolgaltatoval, amely lehet6vé teszi, hogy a Felhasznald a
Szolgaltatasok keretében altala igénybe vett egyes szolgaltatasokat mas, ugyanezen Felhasznalo altal
hasznalt csatornatok (pl. Facebook, Messenger stb.) is igénybe vehesse. A Klils6 szolgaltaté sutik,
kérd6ivek haszndlataval ill. a Felhaszndldnak a Kiils6 szolgéltatd honlapjan vagy felliletein tortént
regisztraciojaval a Felhasznalérél tovabbi adatokat gydjthet, amelyek vagy 6nalléan vagy mas adatokkal
O0sszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznalé azonositasara. E Kiils6 szolgaltatdk a részikre
tovabbitott Személyes adatokat sajat adatvédelmi tajékoztatdik szerint kezelik.

Adakezeld neve Adatkezel6 cime Adatkezelési tajékoztatd elérhetbsége
Facebook Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand | https://www.facebook.com/privacy
Canal Harbour, Dublin 2
irorszag
Messenger USA Kalifornia, Menlo Park https://www.facebook.com/policy.php

9.4 Egyéb Kiils6 szolgaltaték

Vannak olyan Kiils6 szolgaltatok, amelyekkel egyik Adatkezeld sem all szerz6déses jogviszonyban vagy az
adott adatkezelés tekintetében szandékosan nem muikodik egyutt, azonban ettél fliggetlentiil is a
Honlaphoz/Szolgaltatasokhoz - akar a Felhasznald kézremlkodése (pl. egyéni fiokjanak a Szolgaltatashoz
kapcsolésa) altal, akar anélkil - hozzaférnek, és ezaltal a Felhasznaldokrél vagy a Szolgaltatasok
honlapjain folytatott felhasznaldi aktivitasokrol adatokat gydjtenek, melyek esetenként — 6nalléan vagy
mas, e Kilsd szolgaltatoé altal gydjtott adatokkal 6sszekapcsolva — alkalmasak lehetnek a Felhasznalé
azonositasara. Ilyen Kilsé szolgaltatok lehetnek kilondsen, de nem kizarélagosan:

Adakezeld neve Adatkezel6 cime Adatkezelési tajékoztatd elérhetbsége
Facebook Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand | https://www.facebook.com/privacy
Canal Harbour, Dublin 2
irorszag

Google Ireland Ltd. 18 Lower Leeson Street, https://www.lobbying.ie/aboutus/our-
Dublin 2, DO2 HE97, irorszag | policies/privacy-cookies/

Instagram LLC. I'rorszég, Dublin, Grand Canal | http://instagram.com/legal/privacy/
Dock Grand Canal Quay 4. https://www.facebook.com/about/p
rivacy/update

X. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Amennyiben jogellenes adatkezelést tapasztal, a jogi eljaras kezdeményezése eldtt célszerl panaszat
elészor az Adatkezeldnek elkildenie, mivel igy lehetdség nyilik arra, hogy az Adatkezel6 a jogszerU
allapotot magatoél helyreallitsa.

On a feliigyeleti hatésaghoz benyujtott bejelentéssel (panasszal) vizsgélatot kezdeményezhet arra
hivatkozassal, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte, vagy annak kdzvetlen
veszélye fennall. A felligyeleti hatdsag neve és elérhetdségei a kovetkezdk:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu




Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
Honlap: www.naih.hu

Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén birdsag elétt polgari pert kezdeményezhet. A per
elbiralasa a torvényszék hataskérébe tartozik. A per —az On valasztasa szerint — a lakéhelye szerinti
torvényszék elétt is megindithatd. A torvényszékek felsorolasat és elérhetéségét a kovetkezd linken
keresztul tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek.

X. A TAJEKOZTATO FELULVIZSGALATA, MODOSITASA

Az adatkezelés korilményei id6rél-idére megvaltozhatnak, illetve az Adatkezelé barmikor dénthet arrél,
hogy a folyamatban levd adatkezelését Uj adatkezelési céllal egésziti ki, ezért az Adatkezel6 fenntartja
maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét barmikor moédositsa. Az Adatkezeld a jelen Tajékoztato
médositasarél Ont email Gtjan értesitést kiild.

XI. AZ ADATKEZELESRE VONATKOZO JOGSZABALYOK
Az On személyes adatainak kezelésére az aldbbi jogszabalyok vonatkoznak:

Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (dltaldanos adatvédelmi rendelet)
(,GDPR”) amelynek hatalyos szovege itt tekinthet6 meg:

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&rid=1

Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. toérvény (,,Infotv.”),
amelynek hatalyos szovege a kdvetkez6 linken keresztul érhetd el:
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV

Az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII. torvény
(,Ektv.”), amelynek hatalyos szovege amelynek hatalyos szovege a kovetkezd linken keresztil érhetd el:
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0100108.tv



